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1. Moderne Politik braucht zeitgemaBe Analysekategorien

Wenn man sich Gedanken Uber digkiédnft unserer Informationsgdisehaft macht, dann
empfiehlt es sich von Zeit zu Zeit einen Blick zuriick in die Mediengeschichte zu werfen. Aus
den historischen Entwicklustinien von den skriptographischen tber die typographischen hi

zu den elektronischen Medien lassen sich Aspaltkte Uber den weren Gang der Dinge
gewinnen.

Allerdings braucht man dazu allgemeine Kategomnicht die Mittemmale einer einzelnen
historischen Etappe tragen udid nichtdurch deren Mythen gepréagt werden. So wenig man

die moderne Hochseefischerei mit dem vorindustriellen KonzeptAdgsins zutreffend
beschreiben kann, so wenig a3t sich etwa dieztihg eines Guaputerbldschrmes mit dem
Konzept ded esenserfassen - beidiesem Wort werden unweigerlich Erinnerungen an das
Buchstabieren von handschriftichen und gedruckten Texten wach.

Nebenbei bemerkt gehort es schon zu den ideologischen Verklarungen des typographischen
Zeitalters, dal3 die Produktion der gedruckten WerkeSatweibenund ihre Rezeption als
Lesenbezeichnet wird. Durch diese Wortwahl setzte man im 15. und 16. Jahrhundert den
Mythos in Gang, die damals neuen Medien seien eine kontinuierliche Weiterentwicklung der
vorhandenen auf der Handschrift basierenden mdtionstechnologie. Es war nicht mehr als

ein werbewirksamer Trick, der der neitlizen Gesellschaft die Angst vor Innovationen mit
unabsehbarer Folge nahm. Faktisch sind die typographischen Medien ebensowenig - oder nur
in dem Mal3e - eine Fortsetzung des skriptographischedigvimoderne Narwissenschaft
Fortsetzung der megtalterlichen Theologie ist.

Sucht man gegenwartig nach einem Begriffsinstrumentarium, mit dem man di
Kommunikations- und Mediengeschichte beschreiben - und tGberhaupt die untécbemed
Medienwelten unserer Gegenwart vergleichen - kann, so empfiehlt sich eine abstrakte
Informations- und Kommunikationstheorie. Sie interessiert, wie Informationen in den
verschiedenen Zeiten gewonnen, gespeichert, verarbeitet, reflektiert und dargestellt werden.
Kommunikation erscheint von ihrem Standpunkt ausals ein Spezialfall von
Informationsverarbeitung, nicht als soziale Handlung, digeSoziologen definieren, nicht als
Ausdruck psychischer Intentionen wiadie Psychologen maetlieren, nicht als
Erziehungswerkzeug und was sonst noch fur Perspektiven mdglich sind.

Kommunikation i.d.S. verlangt, dal3 mehrere voneinander unabhangige Informationssysteme
(Menschen, psychische Instanzen, soziale oder technische Systeme, Tiere usf.) aus einer
gemeinsamen Umwelt ahnliche Informationen gewinnen, sie parallel véearhmd sie so
darstellen, dal3 sie wiederum wechselseitig wahrgenommen weaidaark Dies verlangt ein
Mindestmald an gemeinsamer Hardware und Software, sowie geeignete \feyeetzoit
Feedback-Schleifen.
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Ein solches informationstheoretisches Herangehen an unsere Kultur ist negfobhngund

erzeugt erfahrungsgemal bei den Zuhérern bzw. Lesern Widerstande.

Einem liberalen Menschenbild kommt es aber freilich im besonderen Mal3e entgegen, weil es
die Freiheit des Individuums in der Auswahl derjenigen Informationen betont, dinesrat
verarbeitet und weitergibt. Man kanemanden zwingen, irgendeine Mitting zur Kenntnis

zu nehmen, geschweige denn zu akzeptieren. Er mufd dazu schon selbst seinen psychischen
Apparat in Gang setzen und sich in sozialen Normen einordnen. So geselarcviniemand

durch Gesprache odeturch Buicher tberzeugt - es sei denn, er Uberzeugt sich selbst. Dies zu
betonen ist nicht Uberflissig, weil andere Kommunikationskmezenmer noch gggerieren,

man konne Wissen wie Waren weitergeben oder herstellen.

Auf Dauer werden wir jedenfalls nicht darum herumkommen, uns mitmoderen
informationstheoretischeikonzepten tber Medien undommunikation und mit den Griinden

fir unsere Widerstdnde gegen sie zu beschéaftigen, wenn wir unsere Gegenwart verstehen
wollen:

In dem Mal3e namlich, in dem sich unsere Kultur als Informationsgesellschaft versteht, missen
wir auch unsere Begriffe und Erkenntnisweisen umstellen: Wenn sich friiher Geftelischa

Uber Werkzeuge und Handlungen, (Eisenzeit, Industriegesellschaften) oder Uber
Interaktionsbeziehungen (Sklavenhalter, Feudalismus, Diktatdr)iede haben, dann sind

heute Kommunikationsmedien und informationsverarbeitende Prozesse zu identitatsstiftenden
Symbolen geworden. Ohne informationstheoretische Konzepte unserer sozialen und
psychischen Vorgéange werden wir unsere Gegenwart weder begreifen noch unsere Geschichte
so befragen kdnnen, daf3 wir Perspektierdie Zukunft entwickeln kbnnen.

2. Die Ideologisierung/Mythologisierung von Technik, auch von
Kulturtechniken, ist unvermeidbar

Eine solche informationstheoretische Betraaolgt auf unsere Geschichte und speziell auf den
Buchdruck féallt uns jedoch sehr schwer. Das liegt daran, daf3 sich die Buchkultur ganz anders
verstanden und beschrieben hat. Unsere Generation ist noch mit den Mythen der Buchkultur
groRgeworden, die notwendig waren, um dieser Tdogieoin der Frihen Neuzeit zu
Durchbruch zu verhelfen.

Eine solche Mythologisieng, Anthropéogisieung und Somlisierung von Technik ist

Ubrigens ganz unvermeidbar - und deshalb die Aufforderung nach einer nlchternen
Betrachtung von neuen oder alten Medien wenig sinnvolllithbgst eigentlich nureine
Bestandsaufnahme der mehr oder weniger leideftigdien Ideologisiaungen. Der Grund

dafir liegt auf der Hand:
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Jede neue Technik mul3 von den Menschen als Mittel der Befriedigung ihrer Bedurfnisse
betrachtet werden, wenn sie sich denn durchsetierdevgrofier die Wiinsche sind, die eine

neue Technologie zu befriedigen verspricht, desto gr&ider ihre Chancen, sich
Konkurrenkampf mit den vorhandenen Technologien durchzusetzen. Ohne einen solchen
Verdrangungswettbewerb geht es nicht ab: Es gibt keine blof3e Addition von neuen
Technologien - und schon gar nicht von Kommunikationstechnologiesndesn immer
verlauft die Einflihrung neuer Medien auf Kosten der etablierten alten.

Es scheint, als ob die schon von Marschall McLuhan bei seinem Rickblick auf die
Mediengeschichte ausgesprochene Vermutung ganz zutreffend ist, dal3 "jede von Menschen
erfundene Technik das Vermogen hat, das menschliche Bewul3tsein wahrend der ersten Zeit
ihrer Einbeziehung zu betaubérEntweder die Gesellschaft lal3t sich von den Versprechungen
der neuen Technologie blenden, macht die wenigen Warner lacherlich und fihrt sie dann rasch
durch - oder aber sie hebt ihre Nachteile hervor und fuhrt sie dann naiKaltur ein. Es

scheint ein Gesetz zu geben, dal3 die Ambivalenz der Medieeghdologien in der
Offentlichen Diskussiommmer untedriickt werden missen. Bt nur ein Entweder Oder und

man vergif3t nur zu leicht, dal3 die Starken aller neuen Medien zugleich auch ihre Schwéchen
sind. Je gewaltiger die Versprechungen eines Mediums sind, desto gewalksyesdame
Zerstorungen auf anderen Feldern aus.

Ein solches Verstandnis fur die Ambivalenz der Medien derdnformationsverar-
beitungsprozesse zu wecken ist an und fir sich schon ein wichtiges und fruchtbares Ergebnis
einer medienhistorischen Betrachtensweise. Sie muf3 ein Hauptanliegen in der politischen
Erziehung sein. Wenn die Augen fur dimbivalenz der Buchkultur emal geéffnet sind, dann

wird auch die Bedeutung anderer, neuedigie relativiert

Die Starken einer bestimmten Informationstechnologie bestehen ebensowenig wie jene der
Menschen darin, dal3 sie keine Schwachen besitzen, sondern darin, dafd sie diese Schwachen
kennen und in Rechnung stellen konnen. Gerade die Schwéachen machen Kooperation
erforderlich und erweisen sich als Kopplungsstellen zwischerkaatakt zwischen den
naturlichen und den vielen technisierten Kommunikations- und Informationssystemen.

So gesehen erdffnen die neuen Medien die Chance, die alten Medien, vod allem den
Buchdruck in einem neuen Licht zu sehen, neben ihren Vorzigen auch ihre Nachteile zu
erkennen und so zu einer kritischen Distanz undaggung der Buchkultur zu gelangen.

Dies ist m.E. hochnotwendig, um nicht allenthalben in unserer Kultur Zerfall und Auflésung zu
sehen und neue Erlebens- und Védrsweisen @asgrenzen zu muissen. dist keinen Gund,

Werte, die (nur) in einem Teil Europas in detztlen 500 Jahren das itéinander derjenigen
Schichten regulierten, die durch geckte Blcher gebildet wurden, fur alle Zeiten zum
Gradmesser zu machen. Dies ist weder pluralistisch noch demokratmtdris zentralistisch

und dktatorisch. Es fordert weder den Dialog zwischen den Generationen noch jenen zwischen
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den Kulturen, sondern dient bestenfalls dem Zusammenhalt der Bildungseliten in den
europdaischen Kernlandern.

Im Wandel der Zeiten haben die Kulturen so viele verschiedene Vorstellungen dartber
entwickelt, welches Verhalten und welches Erleben, welche Technik und welche
Kommunikationsformen fir die Fihrungsschichten erfdigtersind, daR es schon bal
verwunderlich ist, wie lange sich der Kanon in Zentraleuropa héalt. Die grof3en griechischen
Erzahlungen und Tragddientstanden ohne die Hilfe der Schrift, Sokrates hielt das Schreiben
fir schadlich fur die Geistesthung und auch in der Blitezeit der Antike konnte man eher
durch Sport und freie Rede soziale Anerkennung erlangen, denndieir8bhrift. Das zum
Herrschen Buchgelehrsamkeit notwendig sei, ist tiberhaupt erst eine Uberzeugung der Neuzeit.
Zu einer elementaren Kulturtatigkeit sind das Lesen und Schreibetlieiigerstdurch Luther
geworden - und bis seingsionen Wirklichkeitwurden, dauerte es bekanntlich noch eine lange
Zeit. Und dann war es mal die lateinische, mal die franzosisctieschlie3lictdie (deutsche)
Muttersprache, deren Erlernung man fur unabweisbar fur héhere Bildunge¢eaéits im
Kaiserreich der deutsch&ufsatz zur Eintrittskarte in die hdhere Be@nlaifobahn gemacht
wurde, hielterdies vieleKonservative fuden Anfang des Endes wahrer Bildung. An der
Notwendigkeit ‘gestochen’ schdn zu schreiben, um Ordnung in die Gedankenwelt der Schuler
zu bekommen, zweifelten an der Wende zu unserem Jahrhundert nur wenige. Die
Vorstellungen dartber, was die Menschmidet und die dazu gehdrigen Theorien sind nicht
weniger der Mode unterworfen als andere Bereiche unseres Lebens.

Meist betrachtetdie altere Generation die neuen Medien voller Mi3trauen:

das Taschenbuch war natirlich kein richtiges Buch, getguBicher, Bm und Fernsehen
betrachtete man als Ursachen sittlicherrgleung, selbst die Verwendung des Kugelschreibers

in der Schule zog heftiggadagogische Kontroversen nach sich.

Glicklicherweise haben die Kritiker in allen diesen Fallen das Nachsehen gehabt. BhstAng

an Kommuniktionsmedien und die Mobglichkeiten indiatler und sozialer
Informationsverarbeitung haben sich eitwd und danit vergrof3ert sich flr den einzelnen
Menschen auch die Chance, diggem Meadien auszuwahlen, die seiner personlichen Neigung

am forderlichsten sind. Ergebnis ist natirlich auch, dal3 jedes hinzutretende Medium den
Alleinvertretungsanspruch vorangegangener in Frage gestellt hat. In unserer Gegenwart
relativieren die neuen Medien die Bedeng des Buchdrucks. Und das ist gut so, weil er in
seinen positiverAuswirkungen malf3los Uber-, und in seinen tega deutlich unterschatzt

wird.
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3. Der Buchdruck als Medium der Informationsverarbeitung

Was sind nun die Vor- und Nachteile des Buchdrucks aus informationdtbedume Sicht

Welche Formen der Informationsverarbeitung und Kommtionikehat diese Technologie
beférdert und welche gehemmt?

Selbstredend kénnen diese Fragen nicht in efdaisatz beantwortet werden. Immerhin laf3t

sich wenigstens die Ritimg «izzieren, in die Antworten gehen kdénnen wumndierdem kann

die informationstheoretische Perspektive verdeutlicht werden. Wer genaueresilesaagw

zu meinen Buchern, 'Der Buchdruck in der frihen Neuzeit' und 'Sinnenwandel, Sprachwandel,
Kulturwandel' greifen. Sie dirften zugleich den Verdacht zerstreuen, dal3 meine kritischen
Einlassungen gegeniiber dem Buchdruck mangelnderioRasSbung, Kenntnis oder
Einflhlungsgabe entspringen. Nein, gerade wenn einemdiese Form der
Informationsverarbeitung und Kommuniken am Herzen ligt, dannmuf3 man sich auch mi

ihren Kehrseiten beschéftigen. Ansonsten dirfte man zu recht in Sgkeiten kommen,

wenn man mit jenen ins Gesprach kommaih wie am Buchdruck nur die negativenitea

und an den neuen Medien nur dieipeEn sehen. Warum Bte man, so knnte von der
anderen Seite egegen geHlten werden, einer Kiak von jenen zuhéren, die selber nicht zur
Selbstkritik fahig sind? Wenn dann noch mit den Ergebnissen der Wissenschaft gedroht wird,
dann ist eigentlich jede Verstandigungsbasis unterminiert. Dald jene Wissenschaft, die ja selbst
ein Kind der typographischen Informationsgewinnung und -verarbeitung ist, zur Legitimation
ihres eigenen Apparates taugt, versteht sich von selbst

Der nebenstehende Holzschnitt zeigt die Vorstellungen, die man sich in der friihen Neuzeit von
der menschlichen Informationsverarbeitung gemacht hat.

Wir sehen vier Sinne, Uber die der Mensch Informationen gewinnt: Augen, Ohren, Mund und
Nase. Taktilitdt, also der Tastsinn als weiterer, funfter Sinn wird in der Literatur ebenfalls
genannt.

Die einzige Form der Informationsgewinnung, die das Buchdruckzeitalter treibhausmalfiig
gefordert hat, ist die visuelle. Seit dem 15. Jahrhundert hat man mrgrentwickelt, die es
unterschiedlichen Personen erméglichen, gleiche visuelle Informationen von ihrer Umwelt zu
gewinnen und sie auch in @hnlicher Form darzustellen. Das Stichwort ist hier Perspektive. Die
zugrunde liegende Wahrnehmungstheorie hat sich in der Camera obscura und spater in
Fotoapparatenund in ilAR- und Fernsehkameras materialisiet. Ohne diese
Wahrnehmungstheorie wéare wedbe beschreibende Fachliteratur noch unsere neuzeitliche
Wissenschaft in der vorliegenden Form maoglich gewesen.

Die Augen sind auch derjenige Sensor, der in der typographischen Kommunikation eingesetzt
wird. Wir kbnnen dieses Kommunikationsmedium bekanntlich nur Gber die Augen
wahrnehmen.
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Abb. 1: Margarita philosophica von Gregor Reisch, Basel 1508

Es gehdrt zu den unbezweifelbaren Verdiensten des Buchdrucks, daf3 er unsdeas visue
Wahrnehmungsmaglichkeiten in alle Richtungen entfaltet sowie zugrundeliegende Programme
kodifiziert und sozial naniert hat. Der Grol3teil des Unterrichts in unseren allgeyidenden
Schulen besteht noch immer darin, den Kindern perspmities Sehen, geometrische
Beschreibungendie Umsetang von visulen Bildern in Worten sowie ysnbolische
Fahigkeiten usf. beizubringen. Auf der anderen Seite hat diese Wertschatzung der Augen zu
einer Abwertung der Ubrigen Sinne gefuihrt. Es sind Disptippen entstanden. Viele
Errungenschaften alterer, sogenannter mindlicher oder oraler Kulturen sind verlorengegangen.

Auch was die Verarlieing, Speicherung und Wergabe der Infonationen angeht, hat der
Buchdruck eine ganz einseitige Wirkung gehabt. Schon die frihesten Lobgesdnge auf
Gutenberg haben hervorgehoben, da3 durch seine Kunst Weisheit und Wissen gestarkt,
magnum lumen, grofR3e Erleuchtung dem Menschen gebracht wurde.
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Abb. 2: Gutenberg-Denkmal. Litografie anlal3lich der halting des Dekmals von
Thorwaldsen am 11.8.1837. Aus: Journal fur Buchdruckerkunst, Schriftgieerei und die
verwandten Facher, Jahrgang 3, Braunschweig 1837, Nr. 9

Der Astronom Johannes Kepler schrdib0 Jahre nach der Einfihrung des Buchdrucks:
"Nach der Geburt der Typographie wurden Bicher zum Gemeingut. Von nun an warf sich
Uberall in Europa alles auf das Studium der Literatur, nun wurdevieko Univergtéten
gegrindet, erstandgidtzlich so viele Gelehrte, dal3 bald diejenigen, die die Barbarei
beibehalten wollten, alles Ansehen verlorémér Buchdruck ist das Medium der Aufklarung,

es befordert den Verstand, das sprachlichiffiezipe, logische Denken. Mit diesem Mediu
konnen wir gezielt nur das ausdriicken, was wir in unseren modernen Standardsprachen
Ubersetzen kdnnen. Auch hier liegen Verlust und Gewinn nahe beieinander: Wir verflgen als
Menschen Uber eine Vielzahl ganz unterschiedlicher Prozessoren, die Informationen
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verarbeiten konnen. Das Bewul3tseimal das sprachliche, macht nur eineil &us. In de
Holzschnitt mit dem sogenannten Verdtikodell (Abb. 1) wird dersensus communider
Phantasie und démagination gegentber gestellt. Es gibt nichtdierVernunft, endern auch
die Phantasie, nicht nur den Verstand, sondern auch das Gefuhl, nicht nur dierldea s
auch die rechte Hirnhalfte, nichur das Grof3hirn,adern auch das Kleinhirn und manche
andere Zentren der Nerventéatigkeit.
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Abb. 3: Die beden Arten des Bewul3tsein

Offentliches Selbst
Wortliche Bedeutung

Autor linke Hemisphare rechte Hemisphare
Bacon Argument Erfahrung
Blackbur Intellektuell Geflhlsmalig
Brunner Rational Methaphorisch (bildhaft
De Bono Vertikales Denken Laterales Denken
Deikmann Aktiv Empfanglich
Freud Bewul3t Unbewuf(3t

(Sekundéarprozeld) (Primérprozeld)
Goldstein Abstrakt Konkret
Guildford Konvergent Divergent
| Ging Maskulin, Yang Feminin, Yin

Licht Dunkel

Zeit Raum

Himmel Erde
Jung Denken, Beobachtung Fuhlen, Intuition
Koestler Blick nach auf3en Blick nach innen
Kubie Bewul3tes Verarbeiten Unbewul3tes Verarbeiten
Laing Das falsche Selbst Das wahre Selbst
Levi-Strauss Positiv Mythisch
Levy, Sperr Analytisch Gestalt
Luria Sequentiell Gleichatig
Oppenheimer Zeit, Historie Ewigkeit, Zeitlosigkeit
Ornstein Analytisch Holistisch
Pribam Digital Analog
Schopenhauer Objektiv Subjektiv
Semmes Bkussier Diffus
Taylor Konvergent Divergent
Wells Hierarchisch Heterarchisch
Wertheimer Produktives Denken Blindes Denken
Wilder Numerisch Geometrisch
andere Quellen Tag Nacht

Verbal Réaumlich

Privates Selbst
Gleichnishafte Bedeutung

nach: H. Fuchs/W. U. Graichen: Bessere Lernmethoden, Minchen 1990, S. 34
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Die obige Abbildung zeigt einige gangige Vorstellungen Gber die beiden gegensatzlichen Pole,
zwischen denen sich unsere psychische Informationsverarbeitung ab$peesitBuchzeitalter

hat eindeutig die linke Hemisphare entwickelt - und dartber digenechte Hemisphare
vernachlassigt, vielfach auch denunziert. Selten wurden diese beiden Bereiche als
gleichberechtigt betrachtet. Meistens ging es darum, das Gefuhl der IKoratiso der Macht

des Verstandes zu unterstellen. Als Sigmund Freud versde&hi&gdeutung des Unbewul3ten
wieder ins oOffentliche Bewul3tsein zu ricken, stiel3 er auf den erbitterten Widerstand des
Bilrgertums, das mit den Biichern gebildet wurde.

Eine ahnlich vereinseitigende Wirkung hatte das Bucherschreiben und Lesen auch auf das
Gedéachtnis. Der Buchdruck hat eszumindest fur den Bereich sprachlich kodierter
Informationen weitgehend #astet. Im Normd#all sind wir deshalb kaunmehr in der Lage,

Texte, Daten und k#en in der Weise prasent zu halten, wie es in vorliteraten Gesellschaften
moglich war.

Und auch was dietiete Etgpe der Infomationsverarbeitung angeht, den Augk oder die
Darstellung der Information, so sind die Starken des Buchdrucks zugleich seine Schwachen. Er
ist auf sprachliche Texte, noch dazu in hochgradignigoter Form spezialisiert. Die Neuzeit

hat dieses Darstellungsmedium in einem fur nachfolgende Generationen vermutlich kaum mehr
nachvollziehbarenGrade pramiert.

Die schon bei der Erziehung zum Buchdruck in den Schulen gelernte Regel: "Was du nicht in
einem standardsprachlichen, vollstandigen Satz sagen kannst, das gilt hier nichts!" hat die
manifesten Strukturen unserer Kultur gepragt.

Wenn Zeit ware, kdnnte man &hnlich ausfuhrlich auch die Besonderheiten der typographischen
Kommunikation hervorheben. Hier mul3 es genlugen, auf einen ganzligkesemMechanismus
hinzuweisen: typographische Kommunikatiast interaktionsfreie  Kommunikation. In der

Regel werden digypographischen Infonationen individell verfal3t und einsam gelesen.
Unmittelbares Feedback ist nicht mdglich. Auf diese Art und Weise haben die gedruckten
Bicher die sedpferische Entfaltung des Einzelnen, gerade weil sie ihn von den Zwangen der
unmittelbaren Interaktion entlasten, gefordert. Hier hat der Buckdeinen Beitrag zur
Bildung grolRerer, nationaler Kommunikationssystemeisiet, aber magleich die
Aufmerksamkeit vom Gesprach von Angesicht zu Angesicht weggelenkt. Typischerweise
fordert unser Bildungssystem auch nicht die Teamarbeit, gruppendynamisaieifeiin und
Erkenntnisse oder die verschiedenen Formen des Feedbacks in sozialen Interaktionen. Solche
Fahigkeiten sind zum Schreiben und Verstehen der Blicher nicht eiébider
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4. Die Zwischenzeit der Neuen Medien

Wenn man die neuen elektronischen Medien betedc so sindsie einerseits koeguente
technisierte Fortentwicklungen von Programmen und Modellen, die im Buchzeitalter
entstanden. Dies gilt z.Bur die Umsetzungen perspektivischen Sehens und entsprechender
Bilder in Filmund Fernsehen. Es gilt auch fur die Rechenmaschinen, die logische Operationen
mit denjenigen Symbolen ausfiihren, die wir aus der Buchkultur bestens kennen: Schrift und
Zahlzeichen. Und es gilt weiterhin flr die elektronischen Versionen von Bulchern oder
Katalogen in CD-Rom 0.4. Als Nahergsregel kann gelten: Alles was sich peatlos auch i
typographische Produktensetzen laRkt, gehort noch der tymghischen Ara an, vollendet

sie.

Interessantist nun, daf3 digtkeer der neuen Medien, die noch einen festen Standpunkt in der
Buchkultur haben, ganz andere Wesensmerkmale hervorheben. Wenn etwa das Verschwinden
der Kindheit und der Abstieg der Fernsehkultur ins Amusement beklagt wird, dann sieht man
die Leistungen der neuen Wen eher in einer Verstéing nonverbaler, unbewul3ter Formen

der Informationsverarbeitung. Die Geschwindigkeit und vieles andere mehr machen die neuen
Medien zu einem Medium fir das Unbewul3te und Affektive: Der Verstand ist viel zu langsam
um sie wahrzunehmen und zu verdtdoe Videoclips wirken nicht mehr Uber das Sehen,
sondern uber die Vibrations. Techno-Musik kann man schwerlich genief3en, wenn man sie i
dem traditionellen Sinne 'hort'. Wer sieagngeht mit, lalt sich, seinen Koérper, im Takt
bewegen. Dies ist auch genau das, was McLuhan gemeint hat, als er von itl&it ot

neuen Medien sprach. Diese Informationen kdnnen mehr gefihlt, als Erschitterung denn al
sequentiell gegliederte Bilder wahrgemoen werden. Das, was z.B. Neil Postriaan der
Fernsehkultur ktisiert, daf3 sie so wenig diskursiv, so irrational ist, das eben macht ihre
eigentliche neue Qualitdt aus. Sie entlastet das Bewul3tsein, das in der Buchkultur sowieso
Uberstrapaziert wurde.

Die neuen elektronischen Medien bieten die Chance, die einseitige Quiegtauf besnmte

Formen der visuellen unakustischen Informationsgewinnung und -darstellung aufzubrechen.
Zweitens fordern sie sprachunabhéngige Formen des Umgangs mit Information. Im Gegensatz
zur noch oft gedul3erten Meinung liegt ihre Starke keineswegs in der Automatisierung der
bislang mechanisch betriebenen Rechenoperationen und der Textverarbeitung. Di
Entwicklung der Robtmnik und der vielen elektronischen Sensoren zeigt, dal3 die
Computertechnologie nicht notwendig am Sehen und/oder an standarligprachmput
anzuknupfen braucht. Roboter beispielsweise lassen sich auch dann sinnvoll steuern, inde
man selbst die vom Roboter gewtinschten Handlungen ausfiihrt, kindsthetische Sensoren dieser
Eigenbewegungen aufzeichnen 143t und dann deren Impulse der Maschine als
Handlungsprogramm Ubermittelt. Hierbei wird unser Bewul3tsein vollstandig umgangen. Was

11



Michael Giesrecke
Von der Buchkultur Gber die Neuen Medien ins Jahrtausend des Gespréachs

hier parallele Hatlungen und Informationsverarbeitung ermoglicht sind keineswegs mehr
sprachliche Informationen ungemand wird diesen Code mehr Schrift nennen mégen. Nur

weil die neuen Medien weder auf diesen Code, noch auf die visuelle Walimghnoch auf

auf das Bewul3tsein angwiesen sind, kbnnen sie eine neue Epoche einlauten.

Diese Uberlegungen fiihren zu einer weiteren Regel der Mediengeschichte: Die Bedingung der
Durchsetzung von neuen Medien istmer ihre Andersartigkeit. Nur weil dgedrudten

Bucher ganz anders als die bgaschriebenen waren, deshalb zogen sie soziale Begeisterung
auf sich und wurden durchgesefztJnd genauso wird es auch bei den neuen Medien sein.
Solange ihre Leistungen jene des Buchzeitalgtieren, veralten sie rasch.

Uber den Buchdruck hinausgehendeidende Bdeutung werden die neuen Medien dor
erlangen, wo sie vollig andersartige Inmf@ationssysteme aufbauen: nicht an der visuellen
Wahrnehmung und am Bewuf3tsein anknipfen oder rationales Denken substituieren, keinen
'sprachlichen’ Speicher benutzen, und auch keine sprachliche Darstellungsform wahlen.

Edward de Bono hat in seiner flapsigen Art aus seiner Beratung von FUhrditegsktié
folgende Schlul3folgerung gezogen: "Das wahrscheinlich bedeutendste Hindernis fir den
Fortschritt ist die Sprache. Es ist sogar méglich, dal3 uns tberhaupt jeder weitere Fortschritt
verwehrt ist, weil wir die aul3erste Grenze der Sprache erreicehlialbn der Tat, was die
sprachliche Beschreibung unserer Welt und ihre kausale Analyse angeht, gelanigemesir

Ofter an Grenzen. Hier sind die Ressourcen weitgehend ab8pgiséanz anders sieht es

Bereich unserer anderen Sinnesorgane und Darstatha@dgs aus. Viel weger haben wi

uns in den vergangenen Jahrhunderten mit gefihlsmafiigen Entscheidungen und unseren
Fahigkeiten beschaftigt, die Komplexitdt unser Umwelt durch das Einbeziehen von affektiven
Informationen zu reduzieren. Es geht darum, wie Milton H. Erickson einmal formuliert hat,
"dem Unbewuften die Mdglichkeit zu geben, Problenmigen zu erarliien, ohne das
Bewul3tsein einbeziehen zu missén”.

Zusammengefalit lautet die These:

Die wirklich neuen elektronischen Medien umgehen das Bewul3tsein. Sie wirken direkt auf das
Unbewul(3te oder andere kognitive Instanzen unserer Informationsverarbeitung. Sie wirken
taktil durch Gerdusche und durch Schwingungen. Sie sind ganzheitlich und nicht sequentiell
organisiert, sie evozieren Gestalten und keine geometrischen Formen, sie sind grenzenlos und
unvollkommen.

Auf dem Gebiet der Gebrauchscomputer weist augenblicklichalem Apple mit seine
Macintosh die Richtung der Entwicklung. Zumindest manche Programme I6sen sich aus dem
geometrischen Korsett und werden eben deshalb von den Kreativen gerz¢.ben
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Vergleicht man z.B. das Darstellungsprogramm des Buchzeitalters, wie es sich etwa in der
typographischen Umsetzung voritvdvs '10 Bichern tber die Architektur' durch Walter Ryff

1558 ausdriickt, mit der Macintosh-Software 'Aldus Freehand' so bekommt man eine Ahnung
vom Wandel der Ideale und Mdglichkeiten. Als Beispiel seien Abbildungen des Menschen
gegenubergestellt: Der januskopfige, ambivalente, dynamische Mensch auf der Verpackung des
'Zeichen-Programms' fur den Macintosh (Abb. 4) tanzt auf einer Buchseite und dem
Linienraster herum, das die statische Figur von Ryff (Abb. 5) tberhaupt nur aufrecht hélt. Das
Raster des Holzschnitts ist gleichsam das Fenster, durch das die Menschen, die fur die Bucher
in den vergangenen Jahrhunderten Informationemrsdten, ihre Welt sehemul3ten, um
interaktionsfreie Kommuniken undKooperation zu ermoglichen. Das Computerprogra

der Gegenwart entlastet von der Notwendigkeit, gerastert erleben und ausdriicken zu mussen.
Wer die Sétware besitzt, tiét das Basisprogramm und kann sich deshalb anderen Aufgaben
zuwenden. Mehr als um die Abtiing der Wirklichkeit geht es um ihk€onstruktion und

kreative Veranderung. "ldeen werden Wirklichkeit" so steht es auf dem Titel des
Zeichenprogramms 'Freehand'. Dies ist eine andere Akzentsetzung, als jene die sich die
typographischen Aufklarer vorgenommen haben. llgienes um die wahrhaftige
Abkonterfeytung also die naturalistische Darstellung dessen, was man draul3en in der Umwelt
sehen kann.

ALDUS
@ FREEHAND
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Abb. 5: Das typographische Bild des Menschen. Aus: W. Ryff: Der Architektur firnehmsten
notwendigsten angehdrigen mathematischen und mechanischen KunstkclegeBericht
Nurnberg 1558, S. 18

5. Das Jahrtausend des Gesprachs

Selbstverstandlich hat auch die Orientrey auf das Nonverbale, Affektive undKiile seine
Kehrseite. Auch diese Technologie ist aus informationstheoretischer Sicht einseifigydert
monomediale Kmmmunikaion. Und insofern haben Kiker wie Neil Posgman durchaus recht

Es geht nicht darum, die Verdienste der Aufklarung und der Buchkultur zu leugnen. Die
Erziehung des Verstandase kontrdlierte Wahrnehmungder verninftige Diskurs, all dies

sind ungemein wichtige Errungenschaften unserer Kultur. Wirfe man sie tiber Bord, wéare alle
Orientierung auf das Gefiihl und auf Uberkomplexitat schwerlich ein Fortschritt. Gefiihl ohne
Verstand ist nicht besser als Verstand ohne Gefunhl.

Worum es aus informationstheoretischer Sicht gehgtwsas ganz anderes. Uns&udtur, die

in den letzten Jahdmderten auidie Sprache und die visuell erfahrbare Wirklidbkelen
Verstand und die ebal mit den Augen zu lesenden Blicher wie das Kaninchen auf die
Schlange gestarrt hat, besitzt rds Chance, sich langsam wieder anderen Sinnen und Medien
zuzuwenden. Sie wird dabei erkennen, daf3Medienvielfalt fur unser&ultur eben so
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wichtig ist, wie die Erhidung der Vidfalt der natirlichen biogenen Arten. Sie wads der
historischen Betrachtung lernen, daf3 alle Technisierung bislang nur zum Auseinanderreil3en der
Sinne und zu ihrer Vereinseitigung gefiihrt hat. Die Ansatze zu einer ligagyaid durftig.
Wirklich multimedial ist von Anbeginn der Menschheit an nur eine Kommunikationssituation
gewesen, das unmittelbare Gesprach von Angesicht zu Angesicht zwischen zwei oder
mehreren Menschen. Diese Kommunikation istimmer multisensoriell, multimediai

bedient sich auch vieler unterschiedlicher DelhshgsweisenSie ist deshalb bislang diknzige
Instanz, die die Vielfalt an Informationen, die fur dienschliche Kultur wichtig sind, wieder
zusammenfassen kann. Das Gesprach als ein soziales informationsverarbeitendes Syste
besonderer Art besitzt allein die erforderliche Komplexitat, um die untersichesd
Informationstypen wieder zusemenzifiihren und ineinander zu ubersetzen.

Und diese Bedeutung als Integrationsinstanz wéchst in dem MalRe, in dem durch die
Technisierung monond@le Informations- und Kmmunikaionssysteme entstanden sind. Es
verhalt sich auf dem Felde der Informationsverarbeitung genausmityeglicher anderer
Arbeitsteilung. Je mehr sie vorangetrieben wird, desto starker wird der Aufwand und die
Notwendigkeit, sie wieder zusammenzufihren. Ab einem bestimfterkt zahlt sich
Differenzierung Uberhaupt nicht mehr aus, weil der Planungs- und Itiwegeaufwand zu

grof3 wird. Dieser Punkt scheint auf dem Felde der Informationsverarbeitung schon vielfach
erreicht.

Mit der Spezialigrung der Informationsverarbeitung und der technischen Ausdifferenzierung
der Medien ist in unserer Kultur ein Verlust des Gefihls fur die rechten Proportionen zwischen
den Sinnen, zwischen Verstand und Gefuhl, zwischen kausalem Denken und Kreativitat,
zwischen sprachlicher und anderer Darstellungsform einhergegangen. Atiicllie
Gelehrten in der Renaissance das ausgehende Mittelalter als eine Zeit kritisierten, in der die
Harmonie verlorengegangen ist, so wird auch jetzt der Ruifdanséige Techisierungen und
spezialiserte Interaktionsformen zurtickzubauen. Das Stichwort ist gegenwartig
'‘Ganzheitlichkeit' oder - im wissenschaftlichen Kontext - 'systemisches Herangehen'. Damals
ging es um die 'wahren Proportionen' wad allem der Kunst kam die Aufgabe zu, in dieser
Richtung neue Mal3stabe zu setzen.

Genauso wie man damals versuchte, den Menschen zum Mal3stalr umiggrationsinstanz
zu machen, so miuf3te dies jetzt aus informationstheoretischer SichtigidisheaGesprach
sein.

Dies soll nattrlich nicht hei3en, dal3 Technisierung und Spezialisierung in den néchsten
Jahrzehnten aufhdren werden. Nur, je mehr sie fortschreiten, umso deutlicher wird das Fehlen
einer geeigneten Integrationsinstanz sichtbar werden. Unsere Informationsverarbeitung und
Kommunikation hat sich disproportional entwickelt - wimbn deshalb ware eine starkere
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Betonung der Ressourcettie in der natilichen sozialen Informationsverarbeitung liegen,
angebracht.

Selbstverstandlichignet sich dazu nichtjede Form des Gesprachs. Erforderlich ist vielmehr
eine solche Form, in der Ungewi3heiten und Ambivalenzen akzeptiert werden, das Gefuh
ebenso wie der Verstand als Argument zahlen. Um die Ambivalenzen zunestkamd die
Einseitigkeiten der verschiedenen Formen der Informationsverarbeitumgeden zu kénnen,
mussen diese Gesprache immer eine starke selbstreflexive Komponente haben. Es geht nicht
um das Gespréach als Kampfplatz, auf dem man sich mit rhetorischen Waétm|@tert. Es

geht um Gespréache, die Raum lassen, dal} sich die Kad@ptsr mensdithen
Informationsverarbeitung #alten kann. Dies setzt z.B. Programmwechsel zwischen
zielorientierter Arbeit und minimal strukturierten Phasen voraus, in denen figtiva
gruppendynamische Informationen ausdriicken kénnen. Wie solche Gesprache aussehen
kénnen, lehren die Gruppendynamik wede moderne Batungsschulen.

6. Politische SchluBfolgerungen

Wenn wir das Gesprach in diesem Sinne verstehen, dann ist die Rede vom Jahrtausend des
Gespréaches eine zeitgemale medienpolitische Schwerpunktsetesgal man $on daran
erkennen, dall Kommunikationsschulung und selbstreflexive Trainingsformen wie Coaching
und Supervision in nahezu allen Bereichen unserer Gesellschaft vermehrt nachgefragt werden.
Diese Form der Weiterbildung hat sich nachgerade zu einem zweiten Bildungssystem neben
unseren Schulen und Universitaten entwickelt. Es wird eine dringlicheaBeifder Kultur -

und vor dem der Bldungspolitik sein, das staatliche Bildungssystem an die Standards
anzupassen, die viele privatwirtsttighen Qualifizieungsprogrenme schon seit Jahren
bestimmen. Training professioneller Kommunikation, Verbesge der Selbst- und
Fremdwahrnehmung, Selbsanagement, Moderation und Visualisierukggatives Schreiben

und Gestalten, Teamarbeit und Moéglichkeiten der fkktlbbewéltigung, so oder ahnlich lauten

Titel von Weiterlldungsveranstaltungen, die in grof3en Industrieunternehmen oft mehr als ein
Drittel der Weiterbildungsveranstaltungen ausmachen.

An den Schulen und Universitaten lehrt und lernt man demgegenuber die vielfaltigen
Fahigkeiten und Einstellungen, die erfoladr sind, um in Quppen zu arbeiten und die
Ressourcen des Einzelnen zur Geltung zu bringen, bestenfalls nebenbei. Es ist aber tberhaup
nicht einzusehen, warum soziale Informationsverarbeitungroplizerter und einfacher zu

lernen sein sollte, als die technische Informationsverarigpit Auf diese Tatsache die
gesellschaftliche Aufmerksamkeit zu lenken, ist eine der grof3en Herausforderungen flr eine
zeitgemale Kulturmgditik.
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7. Anmerkungen

1. So eine Kapiteliberschrift in seinem BuEhe Gutenberg-Galaxis. Das Ende des
Buchzeitalters,Disseldorf/Wien 1968, S. 210. Diei@malausgabe erschien schd®62 i
Toronto.

2. Die Kritik des 16. Jahrhunderts am Buchdruck fal3t iotstdsprachigen Raum, am besten
Johann Friedrich Coelestin in seinem Werkion Buchhandlern, Buchdruckern und
Buchfuhrern: Ob sie auch ohne Sunde und Gefahr ihrer Seligkeit unchristliche, ketzerische,
pabstische, unziichtige oder sonst boése Bicher druaken 6ffentlichohne Unterschied
meniglich verkaufen moéget569 Vermutlich in Regensburg bei Johannes Burger gedruckt
Diplomatisch getreue Wiedergabe bei Bernhard Wendt: Von Buchh&ndlern, Buchdruckern und
Buchftihrern. In: Archiv fur Geschichte des Buchwesens, Heft 13, 1973, Spalte 1587 - 1624.

3. Als 'Kunst der Klnste' pries der Monch Rolevinck 1488 die damals noch neuduDrsic

"Dank der Schnelligkeit, mit der sie gehandhabt wird, ist sie ein begehrenswerter Schatz an
Weisheit und Wissen, nachdem sich alle Menschen aus natirlichem Triebe sehnen, der

gewissermalien aus tiefem finsterem Versteck hervorspringt und diese Welt, die im Argen liegt,
gleichermal3en bereichert und erleuchtéasciculus temporungtralburg 1488, Blatt 89 v.

4. De Stella Nova Frankfurt/Prag 1606. abgedruckt in Kepler: Gesammelte Werke, Band 1,
Minchen 1938, S. 329

5. Es geht hier nicht darum, den Stand neurophysiologischer Erkenntnisse und Vermutungen
zu referieren. Sie sagen uns bislang kaum mehr, als dal3 unsere Grol3haunsipdaktisch
unzahlbar vielen Nervenzellen mit jedaild unvorstellbavielen Verbndungen aufgebaut ist.

Sie kann erklaren, wie Informationen an den Synapsen zweier Nervenzeallergegeben
werden usf., aber sie ist noch weit davon entfernt, Phdnomene wie 'Freude', Trauer’,
analytisches und syntteches Denken, deren Existenz sie im Ubrigen nicht bestrezu
operationalisieren.

6. Wir amusieren uns zu Todefm. 1988 u.o.

7. So schreibt der Rothenburger Schulmeister Valentin Ickelsamer zu Beginn der 30er Jahre
des 16. Jahrhunderts in dem ersten Werk, welches mit dem Anspruch Teseschen
Grammatikauftritt, Uber das Lesen im Buchdrucitaéer: "Die Lust und der Ntzendieser

Kunst ist so grol3, dafl’ es eitieh ein Wunder ist, wie wenige lLee es heutkbnnen und

lernen. Denn was will man einer solchen Kunsgleichen, durch die man alles in der Welt
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erfahren, wissen und ewig merken und ltelmakann und mit der man anderen, wie fern diese
auch von uns sind, alles zu wissen geben kann, ohne personlich beiihnen zu sein und ohne es
ihnen mundlich anzuzeigen? Ich schweige tlede andere Nutzbarkeiten, die allen Standen in

allen Lebenslagen hieraus folgen, so dall man mit Recht sagen kann, dal3 auf das Lesen
niemand verzichten kann."

Eine teutsche Grammaticanicht vor 1534, vermutlich in Nurnbergedruckt. Bl. A4 r/v.
Faksimile in H. Fechner "Vier seltene Schriften dés Jahrhunderts". Bler 1882. von mir
dem hochdeutschen Sprachgebraudeaalit.

7. Der Klugere gibt nicht nactDusseldorf/Wien 1993, S. 259

8. Nach Werner ScholZaoismus und Hypnose. Der Weg Milton Erickséngysburg 1988
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